Verksamhetspolicy (kvalitet och miljo) MOhDO

A R K I T E K T E R

Mondo arkitekter Varmland skall kontinuerligt uppréatthalla ett verksamhetssystem pa
en kvalitativt och konkurrensmassigt hog niva. Verksamhetssystemet skall vara
kvalitetscertifierat enligt SS-EN 1SO 9001 och miljocertifierat enligt SS-EN 1SO
14001 och skall antas av Mondos hogsta ledning.

Verksamhetspolicyn beskriver Mondos grundlaggande forhallningssatt i viktiga
fragor och styr grundprinciperna for vart handlande. Verksamhetspolicyn baseras pa
foretagets affarsidé, vision och karnvéarden. Policyn ska styra det vardagliga arbetet
och interna processer for att leva upp till vara kunders forvantningar och krav pa
vara tjanster.

Mondo skall utféra uppdrag inom arkitektur och samhallsplanering med hogt stéllda
krav pa kvalitet och miljdanpassning. | vart dagliga arbete internt och externt skall vi
motsvara hogt stallda forvantningar och krav pa vart arbete, bade i form av
handlingar och det utférda slutresultatet. Mondo star for utveckling av hallbar
arkitektur och samhaéllsplanering med manniskan i centrum.

Detta innebar att vi pA Mondo

e tar ansvar for vara kunder genom att vara en god samarbetspartner dar
fokus ligger pa kundens behov och férvantningar.

o uppfyller, och om mgjligt i tillampliga delar 6vertréaffar, lagar, foreskrifter och
andra aberopade krav.

e tar ansvar for god samhallsutveckling inom arkitektur genom att ta del av
och implementera resultat av forskning, utveckling och innovationer framst
inom arkitektur, byggteknik och miljo.

e ska arbeta i ett standigt larande, dar uppfoljning av faststallda mal och
arbete med standiga forbattringar av verksamhetssystemet ar en naturlig
del av vardagen.

e tar ansvar for miljon genom att utveckla kunskap och genomféra atgarder
som minskar saval verksamhetens som produkternas miljépaverkan.

e arbetar aktivt for att minska miljopaverkan genom att ha ett nara samarbete
med kunder i miljofragor.
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